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Objectifs de R@N ETP

Favoriser la continuité des actions éducatives entr e 
les centres

• Etre appréhender en tant qu’outil de la démarche ETP
• Permettre la communication entre tous les éducateurs  
• Assurer le recueil de données utiles pour l’évaluation 

du programme
• Etre utilisable en  pré, per et post transplantation rénale 
• Etre Intégré au parcours de soins  des patients

Page d’accueil

• Données synthétiques sur le patient (démographiques, greffe)
• Choix du patient de participer ou non à l’ETP
• Accès aux différentes étapes de la démarche éducative
• Facteurs facilitant et limitants identifiés lors du diagnostic éducatif
• Encadré central: recueil chronologique de toutes les 

consultations ETP

Contenu de R@N ETP

Recueil de données (du diagnostic éducatif)

Permet d’avoir des informations synthétiques, nécessaires pour identifier ses ressources, ses difficultés et ses
objectifs éducatifs

• Date (vous pouvez revenir à différents moments sur le recueil de données pour l’actualiser, le compléter)
• Domaines explorés : Que sait il ? Comment vit- il sa maladie ? Comment vit il au quotidien ? Quels sont 

ses projets,? (Qu’a t-il et qui est il ? disponibles dans la base de données bio médicale)

Synthèse de diagnostic éducatif structurée

Permet de spécifier, après analyse, les facteurs facilitant et limitants pour le patient

Permet de préciser les besoins éducatifs du patient identifiés au cours du diagnostic éducatif et ceux négociés avec le patient qui
serviront de base à la programmation du parcours éducatif



Planification des interventions

Cette page est un outil d’organisation des activités ETP.
Vous pouvez avoir la liste les séances ETP que vous proposez et celles proposées au CHU

Suivi des interventions

Permet à la fin d’une séance d’ETP individuelle ou de groupe de saisir les informations importantes que vous souhaitez partager sur
un patient :

� Zone de commentaire pour chaque séance
� Zone de commentaire sur ce qui a été fait,  ce qui est à suivre particulièrement

Le recueil de données sur les “Séance faite, non faite, à faire” permet d’éditer dans les rapports :
� La liste des interventions effectuées
� La liste des interventions non effectuées

Evaluation individuelle

La page « Evaluation » permet de suivre l’évolution du patient en termes d’acquisition d’objectifs
éducatifs,

Cette page peut être utilisée dès le départ, pour renseigner des données évaluées avec le patient
(diagnostic éducatif initial). Elle peut ensuite être utilisée à chaque fois que des évaluations
individuelles sont réalisées.

Une page de synthèse de l’évaluation des compétences d’adap tation psychosociale est
disponible dans les rapports. Elle représente, sous forme d’une « araignée », l’ensemble de ces
compétences saluées avec le patient. Elle permet d’avoir une vision globale de l’évolution du patient
pour ces compétences.



IMPORTANT A RETENIR : 

Avant la création d’un nouveau patient , d’un médec in correspondant, d’une 

intervention… toujours vérifier s’il n’existe pas dé jà dans la base de données en 

cliquant sur « FILTRER ».



SOMMAIRE

1) Rechercher un dossier patient

2) Créer un nouveau dossier patient

3) Saisir les données du diagnostic éducatif d’un pa tient

• Le recueil de données du patient

• Actualiser les données du diagnostic éducatif d’un patient

• Evaluation initiale

4) Réaliser une synthèse de diagnostic éducatif 

5) Programmer les interventions pour le patient

6) Suivi des interventions du patient

7) Refaire une nouvelle évaluation

8) Envoyer un courrier à un professionnel de santé

9) Visualiser les anciennes consultations

10) Impression de la synthèse de l’ensemble des cons ultations



1) RECHERCHER UN DOSSIER PATIENT

Cliquer sur “patient”

Taper le nom du patient. 

Si le patient existe cliquer sur 
son nom

S’il n’apparait pas dans la 
liste, créer son dossier (Cf 2)

Nb : pour les femmes penser à rechercher par le nom de jeune fille



2) CRÉER UN NOUVEAU DOSSIER PATIENT

Si le patient recherché  
n’apparait pas dans la 

liste :

cliquer sur Ajouter

Nb : si vous souhaitez apporter des modifications cliquer sur le crayon



Remplir tous les champs obligatoires : 

ATTENTION : 
le NOM (en majuscule) 

le Prénom (1 ère lettre en maj. le reste en 
minuscule)

Penser à saisir la date et le mode de dialyse. Si 
le patient n’est pas dialysé bien cocher 

« NE DIALYSE PAS » 

Puis “VALIDER”



3) SAISIR LES DONNÉES DU DIAGNOSTIC ÉDUCATIF D’UN P ATIENT

Quand le patient 
accepte de rentrer 
dans la programme 

ETP, cocher 
“ACCEPTER” puis 

confirmer

S’il refuse, choisir le 
motif (menu déroulant)



Dès que vous cliquez sur inclusion dans le 
programme, l’onglet “RECUEIL DE DONNÉES” 

s’affiche dans le menu déroulant

Le recueil de données du patient

Saisir la date à laquelle le 
diagnostic a été réalisé, puis 

cliquer sur créer 

créer



Cliquer sur 

« SAUVEGARDER »

Cliquer sur le crayon 

« ITEM »

item item

item item



Actualiser les données du diagnostic éducatif d’un patient

A partir de la page d’accueil ETP,

revenir sur la 1ère consultation, 

puis cliquer sur “OUVRIR LA 
CONSULTATION”



Apporter les modifications 
souhaitées au recueil de 

données :

« ITEM » est remplacé par 
« MODIFIER »



Evaluation initiale

Après avoir saisi le
diagnostic du patient, vous 

pouvez réaliser une 
évaluation initiale.

Cliquer pour cela sur 

« ÉVALUATION INITIALE »



Ajouter votre commentaire dans
situation professionnelle,
autoévaluation de la prise de
médicament,

Cliquer sur « SAUVEGARDER » puis

« RETOUR »

Déplacer le curseur
pour évaluer le patient



4) REALISER UNE SYNTHESE DE DIAGNOSTIC EDUCATIF

Dans le menu déroulant, sélectionner  l’étape 
ETP : « SYNTHÈSE DU DIAGNOSTIC 
ÉDUCATIF », indiquer la date

puis « SAUVEGARDER »



Répéter la même 
opération avec les 
facteurs limitants 

Cliquer sur « ITEMS-CLÉS» des facteurs 
facilitants et cocher les facteurs facilitants 
pour le patient. 

Noter dans le texte libre disponible sous 
chaque facteur ce qui vous parait important à 

partager



Cliquer sur « ITEMS-CLÉS » et 
sélectionner les besoins éducatifs du 
patient. 

Ils sont classés et ajoutés 
automatiquement,

Pour ajouter les objectifs négociés, cliquer 
sur le signe « + » en face du besoin éducatif 
correspondant. 

Il est automatiquement transféré dans 
l’encadré de droite.  

Pour terminer la 
synthèse, cliquer sur 
« SAUVEGARDER ».  

Nb : les items en rouge sont les 
messages de sécurité,



5) PROGRAMMER LES INTERVENTIONS POUR LE PATIENT

Sélectionner  dans le 
menu déroulant, l’étape 
ETP « Programmation 
des interventions »

Indiquer la date du jour

puis cliquer sur  « CRÉER »



Rechercher l’intervention soit par le lieu, 
soit par l’intervenant…

Si l’intervention n’apparait 
pas dans la liste il faut la 
créer en cliquant sur 
l’onglet « ADMINISTRATIF 
ETP »



Choisir dans les menus déroulants le lieu 
d’intervention, l’intervenant (si l’intervenant n’e xiste 
pas le créer en cliquant à droite sur « INTERVENANT» )

Saisir le libellé, la date programmée et le nombre de participants maximum autorisé

Cliquer sur 
« INTERVENTIONS » 

dans la colonne de droite,

Puis cliquer sur 
« AJOUTER »



Revenir dans l’onglet 
« ETP »

Cocher la ou les intervention(s) , 

Cliquer sur “VALIDER LA 
PROGRAMMATION”, puis 

« RETOUR »



6) SUIVI DES INTERVENTIONS DU PATIENT

Sélectionner dans la liste déroulante
« SUIVI DES INTERVENTIONS », 
indiquer la date du jour

puis cliquer sur « CRÉER »

créer



Cocher l’état de l’intervention :

« FAITE » si le patient est bien 
venu, « NON FAITE » si le patient  

n’est pas venu

Ajouter un commentaire ou 
bien noter si besoin les points
à suivre plus particulièrement.

Puis « SAUVEGARDER »

Nb : si « NON FAITE » un menu déroulant 
s’affiche sélectionner choisir la raison, 



7) REFAIRE UNE NOUVELLE EVALUATION

Nb: A tout moment ou après les ateliers, vous pouvez refaire une nouvelle évaluation,

Dans le menu déroulant 
sélectionner  « ÉVALUATION »

puis cliquer sur « CRÉER »



Déplacer le curseur pour évaluer le patient

En bas de page, dans « SITUATION PROFESSIONNELLE », 
« AUTOÉVALUATION DE LA PRISE DE MÉDICAMENT » ajouter 

votre commentaire,

Cliquer sur « SAUVEGARDER » puis « RETOUR »

Nb: le radar est tout en bas de la page après l’ongl et retour.



8) ENVOYER UN COURRIER À UN PROFESSIONNEL DE SANTÉ

Nb: pour toutes les étapes ETP vous avez la possibilit é d’éditer un courrier : 
en bas de page, cliquer sur « EDITION COURRIER ».

Saisir le nom du médecin, puis cliquer sur 
« FILTRER LES CORRESPONDANTS »

Si le médecin apparait dans la liste, cliquer 
sur son nom, il s’ajoute alors aux 

correspondants du patient,

S’il n’apparait pas dans la liste il faut le créer 
en cliquant sur « AJOUTER » 

Remplir les champs,



Cocher ENVOYER 
Cliquer sur SAUVEGARDER puis IMPRIMER 

Une nouvelle page s’ouvre, ce « pdf » peut 
être enregistré sur votre ordinateur,



9) VISUALISER LES ANCIENNES CONSULTATIONS

Faire défiler les 
différentes consultations 

à l’aide des flèches.
Nb : vous avez la possibilité de rechercher l’histori que des interventions 
par date, à l’aide du calendrier,



Dans « RAPPORTS » cliquer sur « SYNTHÈSE » ,

La synthèse s’ouvre sur une nouvelle page , ce 
« pdf » peut être enregistré sur votre ordinateur  ou  

bien imprimé,

10) IMPRESSION DE LA SYNTHESE DE L’ENSEMBLE DES CONS ULTATIONS


